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Wie is betrokken?

Acties: 
Wie wordt 

aangesproken door 
slachtoffer?

Contractueel

Buitencontractueel

Reacties: 
contractueel

- Wat is de contractuele 
wanprestatie? Zijn de 
voorwaarden vervuld? 

- Kan ik mij beroepen op 
contractuele 

verweermiddelen?
- Is er sprake van opzet, 
aantasting van fysieke 

integriteit?
- Wens ik regres uit te 

oefenen op mijn 
hulppersoon?

Reacties: 
buitencontract.

- Zijn er bijzondere 
aansprakelijkheids-

regimes van 
toepassing?

Neen - algemeen regime
- Zijn de voorwaarden vervuld? 

- Kan ik mij beroepen op contractuele 
verweermiddelen?

- Is er sprake van opzet, psychische of fysieke 
schade?

Ja - bijzondere regimes
- Werknemer, bestuurder of vrijwilliger?

- Zijn de voorwaarden vervuld rekening houdende 
met het aangepast foutbegrip?

- Kan ik mij beroepen op contractuele 
verweermiddelen?

- Is er sprake van opzet, psychische of fysieke 
schade? 

Stappenplan:

Slachtoffer

Slachtoffer

Hulppersoon

Hulppersoon
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